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Dove c’è
una marca,
c’è bisogno
di C(a)risma.

Luigi Manglaviti
Fondatore e Direttore Creativo

UN APPROCCIO DIFFERENTE
«Produci astronavi? Vendi pianeti». Che può essere anche for-
mulato così: «Se produci trapani, devi vendere buchi». O così: 
«Se fai asfalto, vendi strade». Il senso del lavoro che facciamo è 
che il nostro cliente non vende un prodotto, ma il bisogno che 
quel prodotto soddisfa. E questa è solo la parte facile da capire. 
Se voglio convincere qualcuno che sono spiritoso, non devo dirgli 
«sai, sono spiritoso». Devo raccontargli una barzelletta. Qui è la 
differenza che passa fra la semplice pubblicità e la comunicazio-
ne: Crisma la chiama “reazione-chiave”. Promessa, Reason why, 
Target... sono strumenti vuoti, sono freddi e inutili dati statistici, 
se parallelamente non si individuano una reazione e gli stimoli 
per innescarla.

L’ADVERTISING IN QUANTO FIABA

Cambiano i consumatori, cambiano le mode, cambiano i 
media, ma la pubblicità creativa è ancora l’unico servizio 
di cui il nostro cliente ha sempre bisogno. Interpretiamo 

la Creatività come «qualità innovativa» di idea, applicabile in tutti 
i settori, usando come invariabile punto di partenza il marketing 
aziendale. E se il cliente non usa il marketing, ne creiamo uno 
virtuale per lui.
Crediamo nelle storie, nello humour, nel teatro della vita.
In buona sostanza, la comunicazione commerciale non è altro 
che una drammatizzazione in chiave umana delle necessità del 
consumatore: il nostro lavoro consiste nel creare fiabe con la 
morale a favore del prodotto.

L’EFFICACIA DIETRO I SOGNI
La comunicazione pubblicitaria è solo una delle arcinote «4P» 
del mix di marketing: purtroppo per il fegato dei pubblicitari ne 
è la più visibile. E a parità di prodotto, di strategie di prezzo, 
posizionamento e distribuzione, è sempre la campagna migliore 
(o la confezione più attraente) a vendere di più.
Due concetti banali? Sicuro: l’approccio di Crisma è concepito 
per intero su questi due pilastri di banalità. Guai se non lo fosse! 
Meno ovvio è ciò che viene dopo...
1. Strategia creativa basata su 8 punti-chiave: Reazione da susci-
tare, Vantaggio promesso, Argomentazione, Vantaggi di supporto, 
Tono, Memorizzazione, Codifica e Format.
2. Verifica basata su 15 domande: C’è un solo concetto?, Attira 
l’attenzione?, Presenta il vantaggio come esclusivo?, Identifica 
la marca?, Parla il linguaggio del target?, Dice l’importante e non 
l’ovvio?, Segue gli obiettivi di marketing?, È chiaro, è competitivo?, 

Prende decisioni strategiche?, Coinvolge?, Genera appeal?, Si capisce 
al primo colpo?, Mira a risultati concreti?, Identifica un pubblico 
vero e non una massa di numeri?, Può durare anni?

UNA TEMPRA FORGIATA NEI DECENNI
“CRISMA” è una Agenzia di Pubblicità fortemente orientata alla 
creatività e al posizionamento (il nome è l’acronimo di CReati-
vità ISpirata dal MArketing), specializzata nella creazione e nella 
gestione del Branding — il «fare marca».
Fondata a Reggio Calabria il 10 novembre 1989 (24 ore dopo la ca-
duta del Muro di Berlino) dall’attuale amministratore e direttore 
creativo Luigi Manglaviti (nel suo curriculum personale, junior art 
in Welcome Milano sui conti Mister Day Parmalat, Helene Curtis, 
Cordial Campari, Ivy Oxford e Galbusera), Crisma ha imposto negli 
anni la propria filosofia creativa al servizio della comunicazione 
delle principali imprese della provincia (Caffè Mauro, Acqua Man-
giatorella, Reggina Calcio, GDM, Pratticò, Attinà, Acem, Sodibevi, 
Totobit), della regione (Calabrialatte, Salumi Mena, Gerardo Sacco, 
De Masi Agricoltura) e di altre aziende italiane (Juventus, Sisal 
Sport Italia, Acqua Cavagrande, Latteria Soresinese, Banca ITB), 
sia sui mercati locali che nazionali.

L’agenzia ha contribuito in maniera significativa al successo di 
prodotti (“Provolì” Pratticò, “Limoncello Brutium” e “Babà al 
Limoncello” Sodibevi, “Collezione Linea” Acem, Software “X” 

e servizio “Reteazzurra” Totobit, acque minerali “Mangiatorella”, 
“Cavagrande” e “Hidria”), ha ideato il nome, la veste ed il posiziona-
mento di marchi e brands (“Juvespresso” — co-branding di Caffè 
Mauro e Juventus Football Club —, cash&carry “MaxiGros”, provola 
“Provolì”, latticini “Le Fresche Delizie”, pc-point “Medialand”, 
sottoli “Valledorata” e “iContornelli”, liquore “Limoncina”, tour 
operator “Feel Good”, internet provider “NetLine”, scuola calcio 
“Reggina Calcio d’Inizio”, “Grand Hotel De La Ville”, acqua “Nevia”) 
e, dal 1995, è in prima linea sulla frontiera digitale di Internet (ha 
realizzato i primi siti web di Totip/Tris, Totobit, Reggina Calcio, 
Porte Acem, Liquori Sodibevi, Sottoli Attinà, Consorzio CIAC, ed 
è stata la prima agenzia in Italia ad aprire un proprio dominio 
web). Il 18 maggio 1999, per il cliente Mangiatorella, ha realizzato 
la prima campagna di “pubblicità comparativa” mai apparsa 
nella penisola (permessa proprio da quel giorno).

Questa per grandi linee è Crisma. Un buon mix di cose note e di 
forte personalità che noi chiamiamo Efficacia.

E ora, bando alle ciance: che parlino i fatti... >>
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Anno: 1990
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1990
Ideazione Nome e Logo
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Anno: 1990/1994
Ideazione Nome e Logo
Servizio telematico / Latticini / Software 
Tour Operator / Corriere espresso
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Anno: 1991/1992
Ideazione Packaging
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Anno: 1991
Advertising
Mezzi: Quotidiani (1 e 3), Periodici nazionali di settore (2)
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Anno: 1991/2004
Ideazione Packaging
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Anno: 1992
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1993
Advertising
Mezzi: Cartellonistica
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Anno: 1995
Advertising
Mezzi: Quotidiani, Periodici
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Anno: 1995
Ideazione Nome e Logo, Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1995
Ideazione Nome e Logo, Advertising
Mezzi: Esterna affissioni, Quotidiani
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Anno: 1995
Ideazione Nome e Logo, Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1995
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1992/1999
Ideazione Packaging
L’EVOLUZIONE
DELLO STESSO PRODOTTO
NEGLI ANNI

1992.

1994.

1997.

1999.
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Anno: 1996
Advertising
Mezzi: Periodici (doppia pagina)
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Anno: 1996
Latte: Ideazione Packaging
Detergenti: Ideazione Nome e Packaging
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Anno: 1996/1998
Ideazione  Logo
Dall’alto in senso orario: Agenzia viaggi / Residence
Import-export / Prodotti vegetali
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani (TEASER)
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani (REVEAL)
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani (TEASER+REVEAL), Esterna
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Anno: 1997/1999
Ideazione Logo
In alto: Liquori 
Al centro: Latticini e formaggi 
Sotto: Consorzio aziende food
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Anno: 1997
Ideazione Nome, Logo e Packaging
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Anno: 1997
Ideazione Nome, Logo e Packaging,
Advertising
Mezzi: Esterna affissioni, Quotidiani
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1997
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1997, 1998
Advertising
Mezzi: Periodici
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Anno: 1998
Restyling Logo
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Anno: 1998
Ideazione Nome e Logo
In alto: Club tifosi / Negozi merchandising a marchio
Sotto: Abbonamenti stadio per minori
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Anno: 1998/2003
SPONSORIZZAZIONE
Caffè Mauro/Reggina Calcio
Advertising Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1998/2003
SPONSORIZZAZIONE
Caffè Mauro/Reggina Calcio
Advertising Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1998/2003
SPONSORIZZAZIONE
Caffè Mauro/Reggina Calcio
Advertising Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1998/2003
SPONSORIZZAZIONE
Caffè Mauro/Reggina Calcio
Advertising Mezzi: Quotidiani (a sx: TEASER+REVEAL)
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Anno: 1998/2003
SPONSORIZZAZIONE
Caffè Mauro/Reggina Calcio
Advertising Mezzi: Quotidiani
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Anno: 2000/2002
SPONSORIZZAZIONE
Caffè Mauro/Reggina Calcio + Juventus
Advertising Mezzi: Quotidiani sportivi
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Anno: 1998
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Anno: 1998
Advertising
Mezzi: Esterna
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Anno: 1998
Advertising
Mezzi: Quotidiani, Esterna
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Advertising
Mezzi: Quotidiani
(A destra: l’articolo del mensile Focus, luglio 2006, che la cita in uno speciale sulla comparativa)

LA PRIMA PUBBLICITÀ COMPARATIVA MAI REALIZZATA IN ITALIA
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Anno: 1998
Advertising
Mezzi: Periodici
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Anno: 1998/1999
Ideazione Logo
Dall’alto: Pc-store / Film-store / Internet provider

mailto:811.111%40crisma.it?subject=Contatto%20da%20brochure%20Crisma%20PDF
http://www.crisma.it


pag. 46
Luigi Manglaviti - Crisma | www.crisma.it | 811.111@crisma.it

66 via Dalmazia, 89126 Reggio Calabria, Italia
Tel. +39.3935.811.111, Fax +39.0965.811.111
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Anno: 1999
Advertising
Mezzi: Quotidiani
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www.crisma.it

Anno: 1998
Ideazione Nome, Logo
Packaging e Display (a sx)

Anni: 1998 e 2010
Restyling Packaging (a dx)

(Prima.) (1998.) (2010.)
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www.crisma.it

Anno: 1998/2004
Ideazione Packaging intera Gamma
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Anno: 1999
Advertising
Mezzi: Periodici, Esterna affissioni
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Anno: 1999
Advertising
Mezzi: Quotidiani, Esterna affissioni
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Anno: 1999
Below-the-line:
ideazione Coordinati stadio e Merchandising
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Anno: 1999
Below-the-line:
ideazione Calendario per merchandising
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www.crisma.it

Below-the-line:
ideazione Calendario per merchandising
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Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Advertising
Mezzi: Quotidiani sportivi
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www.crisma.it

Ideazione Nome, Logo, Packaging,
Corner degustazione, 
Tazzina merchandising
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Advertising
Mezzi: Quotidiani e Periodici,
pagina singola e doppia pagina
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Below-the-line:
ideazione Posters Sponsorizzazioni
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Ideazione Logo
In alto: Ente di sviluppo territoriale
Sotto: Società di consulenza aziendale
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Advertising
Mezzi: Esterna dinamica, Quotidiani
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Ideazione Packaging
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Advertising
Mezzi: TV

C l i c c a  q u i  p e r  v e d e r e  l o  s p o t
http://youtu.be/4FZMfkVAilk
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Below-the-line:
ideazione materiali In-store
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Ideazione Nome e Logo, Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Ideazione  Logo
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Advertising
Mezzi: Quotidiani (autopromozione)
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Below-the-line:
Ideazione e impaginazione Monografia celebrativa
208pagg
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Advertising
Mezzi: Quotidiani
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Advertising
Mezzi: Quotidiani (TEASER+REVEAL)
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Ideazione Logo “anticontraffazione”
per merchandising
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Redazione e impaginazione numeri monografici
+ Advertising
Mezzi: Quotidiani (autopromozione)
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Advertising
Mezzi: Esterna, Quotidiani
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Advertising
Mezzi: Gazzetta dello Sport (a sx),
Album Figurine Panini (a dx)
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Advertising
Mezzi: Gazzetta dello Sport
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Below-the-line:
ideazione materiali Bar
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Advertising
Mezzi: Quotidiani, Esterna affissioni
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Advertising
Mezzi: Esterna affissioni
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Restyling Packaging intera Gamma (a sx)
Ideazione Packaging intera Gamma (a dx)

mailto:811.111%40crisma.it?subject=Contatto%20da%20brochure%20Crisma%20PDF
http://www.crisma.it


pag. 81
Luigi Manglaviti - Crisma | www.crisma.it | 811.111@crisma.it

66 via Dalmazia, 89126 Reggio Calabria, Italia
Tel. +39.3935.811.111, Fax +39.0965.811.111

www.crisma.it

Advertising
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Advertising
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Restyling Logo, Advertising
Mezzi: Esterna affissioni, Quotidiani
(TEASER+REVEAL)

mailto:811.111%40crisma.it?subject=Contatto%20da%20brochure%20Crisma%20PDF
http://www.crisma.it


pag. 84
Luigi Manglaviti - Crisma | www.crisma.it | 811.111@crisma.it

66 via Dalmazia, 89126 Reggio Calabria, Italia
Tel. +39.3935.811.111, Fax +39.0965.811.111

www.crisma.it

Advertising
Mezzi: Quotidiani, Volantinaggio
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Mezzi: Esterna, Quotidiani
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Ideazione Nome e Logo
In senso orario da sinistra:
Latticini / Boutique
Franchising di Formaggerie / Catena di Pizzerie
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Ideazione Logo
Dall’alto in senso orario: Banca / Acqua Minerale
Museo / Festival / Acqua Minerale
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Advertising
Mezzi: Esterna, Quotidiani
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Ideazione nome («Nevia»)
Restyling etichetta (The)
Ideazione etichetta (tutte)
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Advertising
Mezzi: Esterna affissioni

mailto:811.111%40crisma.it?subject=Contatto%20da%20brochure%20Crisma%20PDF
http://www.crisma.it


pag. 92
Luigi Manglaviti - Crisma | www.crisma.it | 811.111@crisma.it

66 via Dalmazia, 89126 Reggio Calabria, Italia
Tel. +39.3935.811.111, Fax +39.0965.811.111

www.crisma.it

Ideazione Nome di Linea
& Packaging
Surgelati / Latticini

mailto:811.111%40crisma.it?subject=Contatto%20da%20brochure%20Crisma%20PDF
http://www.crisma.it


pag. 93
Luigi Manglaviti - Crisma | www.crisma.it | 811.111@crisma.it

66 via Dalmazia, 89126 Reggio Calabria, Italia
Tel. +39.3935.811.111, Fax +39.0965.811.111

www.crisma.it

Advertising
Mezzi: Quotidiani (TEASER+FOLLOW UP 1 & 2)

mailto:811.111%40crisma.it?subject=Contatto%20da%20brochure%20Crisma%20PDF
http://www.crisma.it


www.crisma.it

pag. 94
Luigi Manglaviti - Crisma | www.crisma.it | 811.111@crisma.it

66 via Dalmazia, 89126 Reggio Calabria, Italia
Tel. +39.3935.811.111, Fax +39.0965.811.111

Dal copywriting all’epicwriting
Oltre 25 anni di slogan memorabili

H a  d e n t r o  l a  g i o i a  d i  v i v e r e .
( S o d i b e v i ,  l i q u o r e  L i m o n c e l l o )

U n  a f F I ATa m e n t o  c h e  d u r a .
( A u t o f o r n i t u r e  M i l a ne s i ,  c o n c e s s i o n a r i a  a u t o  F i a t )

L a  s t o r i a  d e l l ’a r t e  d e l  s a p o r e .
( L a t t e r i a  S o r e s i ne s e ,  p r o v o l a  S o r e s i n a )

L a  c a s a  d e l  f u t u r o  è  g i à  p r e s e n t e .
( M o b i l i  L e o n t e )

L’a c c e n t o  a l  p o s t o  G u s t o .
( C a s e i f i c i o  Pr a t t i c ò ,  f o r m a g g i o  Pr o v o l ì )

Ta z z i n a  e  p a l l o n e ,  e t e r n a  p a s s i o n e .
( C a f f è  M a u r o ,  s p o n s o r i z z a z i o n i  c a l c i s t i c h e )

A p r i  l e  p o r t e  a  n u o v e  s u g g e s t i o n i .
( Po r t e  A c e m )

M a d e  i n  E a t a l y.
( C o n s o r z i o  I n d u s t r i e  A l i m e n t a r i  C a l a b r e s i ,  c a m p a g ne  e s t e r e )

[ « E a t »  =  « m a n g i a r e » :  “ e a t a l y ”  s i  l e g g e  c o m e  “ i t a l y ” .  C o n c e t t o  i d e a t o  n e l  ’ 9 7  e  d e c a d u t o  p e r  l a 
c h i u s u r a  d e l  C o n s o r z i o ,  n e l  2 0 0 5  d i v e n n e  i l  m a r c h i o  d e l l a  f a m o s a  c a t e n a ]

M a l t a .  O g n i  g i o r n o  v a d o  e  t o r n o .
( M e r i d i a n o ,  c o l l e g a m e n t i  n a v a l i  S i c i l i a - M a l t a )

S p i r i t o  M e d i t e r r a n e o .
( S o d i b e v i ,  G r a n  L i q u o r e  B e r g a m o t t o )
[ “ s p i r i t o ”  h a  a n c h e  i l  s i g n i f i c a t o  d i  “ a l c o o l ” ]

L a  v i t t o r i a  d e l  g u s t o ,  i l  g u s t o  d e l l a  v i t t o r i a .
( C o - m a r k e t i n g  C a f f è  M a u r o / Ju v e n t u s  F. C . )

I l  p i ù  e s p r e s s o  d e i  d e s i d e r i  b i a n c o n e r i .
( C a f f è  M a u r o / Ju v e n t u s  F. C . ,  p r o d o t t o  c a f f è  i n  l a t t i n a  Ju v e s p r e s s o )

P u r e z z a  d a l  g r e m b o  d e l l ’ E t n a .
( A c q u a  m i ne r a l e  C a v a g r a n d e )

V i v a  l a  s c u o l a .  D i  c a l c i o .
( Re g g i n a  C a l c i o ,  s c u o l a  c a l c i o  p e r  g i o v a n i s s i m i )

C h i  n o n  t r o v a ,  c e r c a .
( G a z z e t t a  d e l  S u d ,  s e t t i m a n a l e  d i  a n n u n c i  e c o n o m i c i  G a z z e t t Av v i s i )

T h e  s h o w  m u s t  g o  h o m e .
( H o l l y w o o d  S t o r e ,  n o l e g g i o  v i d e o c a s s e t t e  e  d v d )

L a  s p o n s o r i z z a z i o n e  è  u n  b u o n  m e z z o ,
s u  q u e s t o  m e z z o  è  p e r  u n  b u o n  f i n e .

( C a f f è  M a u r o ,  s p o n s o r i z z a z i o ne  a u t o m e z z i  p e r  d i s a b i l i )

M a n t i e n i t i  g i o v a n e  a  v i t a .
[ e s t e ro :  Fo r e v e r  y o u n g . ]

( A c q u a  m i ne r a l e  M a n g i a t o r e l l a )

1 0 0  a n n i  c o n  M a n g i a t o r e l l a .
P i ù  c h e  u n  a n n i v e r s a r i o ,  u n a  p r o m e s s a .
( A c q u a  M a n g i a t o r e l l a ,  p a y o f f  d e l  C e n t e n a r i o  d e l  m a r c h i o )

S i n c e r a  c o m e  l a  s e t e .
( A c q u a  m i ne r a l e  C a v a g r a n d e )

S f r i z z i c u l ì a .
( A c q u a  m i ne r a l e  e f f e r v e s c e n t e  H i d r i a )
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